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1 Uvod

Certifika¢ni schému posudzovania zhody (dalej len ,,CS*) v zmysle eIDAS vydava organ
dohl'adu v sulade s EN ISO/IEC 17067:2013 ako vlastnik schémy.

Upozornenie: CS podlicha povinnosti aktualizicie a bude priebezne dopliiana. Narodny
bezpednostny trad (d’alej len ,,NBU*) aktualizuje CS v nadviznosti na zmeny vo vykonavacich
aktoch eIDAS a nérodnej legislativy. V pripade rozporu medzi CS a vykondvacimi aktami eIDAS
resp. aktudlne platnou narodnou legislativou sa CS v spornom bode neaplikuje.

2 Predmet dokumentu

CS poskytuje orgdnom posudzujucim zhodu (d’alej len ,,CAB*) postup pri certifikacii
doveryhodnych sluzieb podla eIDAS. V zaujme =zachovania porovnatelnosti vystupov
posudzovania zhody TSP stanovuje poziadavky s ohladom na S$pecifické zameranie sluzieb
poskytovanych TSP, pricom poziadavky ISO/IEC 17065: 2012 ako aj akreditacné poziadavky pre
akreditaciu CAB zostavaju zachované.

Organ dohl'adu ma v zmysle eIDAS ako aj ZDS pravo poziadat’ CAB o vykonanie postidenia
zhody TSP alebo vlastného vykonu auditu, pricom vydava CS pre zaistenie ¢0 moZno najvyssej
objektivnosti posudenia, prehl'adnosti a porovnatel'nosti vystupov posudenia.

Stucast'ou CS st automaticky vsetky dokumenty vydavané organom dohl'adu pri vykone svojej
ulohy v ramci eIDAS, ktoré zverejiiuje NBU na svojom webovom sidle.
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3 Odkazy

Odkazy na dokumenty, ktoré definuji pouzité typy a postupy.

[1] Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council of 23 July 2014
on electronic identification and trust services for electronic transactions in the internal market
and repealing Directive 1999/93/EC. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014
o elektronickej identifikéacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom
trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES (d’alej len ,,eIDAS®).

[2] Zékon €. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbéach pre elektronické transakcie na vnlitornom

trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o doveryhodnych sluzbach), (dalej len
»ZDS%).

[3] Zékon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni zékona €. 84/2014 Z. z. (dalej len ,,zadkon €. 122/2013 Z. z.%).

[4] Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 765/2008 z 9. jula 2008, ktorym sa stanovuju

poziadavky akreditacie a dohl'adu nad trhom v stvislosti s uvadzanim vyrobkov na trh a ktorym sa
zrusuje nariadenie (EHS) €. 339/93 (Text s vyznamom pre EHP).

[5] Commission Implementing Decision (EU) 2015/1505 of 8 September 2015 laying down
technical specifications and formats relating to trusted lists pursuant to Article 22(5) of Regulation
(EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council on electronic identification and
trust services for electronic transactions in the internal market. Vykonavacie rozhodnutie Komisie
(EU) 2015/1505 z 8. septembra 2015, ktorym sa ustanovujii technické 3pecifikacie a formaty
tykajice sa doveryhodnych zoznamov podla ¢lanku 22 ods. 5 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) ¢&. 910/2014 o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnutornom trhu (d’alej len ,,Vykonévacie rozhodnutie Komisie (EU) 2015/1505%).

[6] Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on
the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sOb pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov). Do 25.maja 2018 smernica

Europskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktébra 1995 o ochrane jednotlivcov vzhl'adom na
spracovavanie osobnych udajov a o volnom pohybe takych udajov (dalej len ,,smernica
95/46/ES*).

[7] ISO/IEC 17065: 2012 Conformity Assessment — Requirements for Bodies certifying Products,
Processes and Services. Posudzovanie zhody — Poziadavky na organy certifikujiice produkty,
procesy a sluzby.

[8] EN ISO/IEC 17067: 2013 Conformity assessment - Fundamentals of product certification
and guidelines for product certification schemes. Posudzovanie zhody — Zéklady certifikacie
vyrobkov a zdsady pre schémy certifikacie vyrobkov.
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[9] ISO/IEC 27001: 2013 Information Technology — Security techniques — Information Security
management Systems — Requirements. Informacné technolégie — Bezpecnostné metédy — Systémy
riadenia informacnej bezpecnosti — Poziadavky.

[10] ISO/IEC 27005: 2011 Information technology — Security techniques — Information security
risk management. Informacné technologie — Bezpecnostné metddy — Riadenie rizik informacnej
bezpecnosti.

[11] ETSI EN 319 401 V2.1.1 (2016-02) Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); General
Policy and Requirements for Trust Service Providers. Elektronické podpisy a infrastruktury;
Vseobecna politika a poziadavky pre poskytovatel'ov déveryhodnych sluzieb.

[12] ETSI EN 319 411-1 V1.1.1 (2016-02) Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Policy
and Security Requirements for Trust Service Providers issuing certificates; Part 1: General
Requirements. Elektronické podpisy a infrastruktary; Politika a bezpecnostné poziadavky pre
poskytovatel'ov doveryhodnych sluzieb vydavajucich certifikaty. Cast' 1: Vieobecné poZiadavky.

[13] ETSI EN 319 411-2 V2.1.1 (2016-02) Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Policy
and Security Requirements for Trust Service Providers issuing certificates; Part 2: Requirements
for Trust Service Providers issuing EU qualified Certificates. Elektronické podpisy a infrastruktary;
Politika a bezpecnostné poziadavky pre poskytovatelov doveryhodnych sluzieb vydavajucich
certifikaty. Cast 2: PozZiadavky pre poskytovatelov doveryhodnych sluzieb vydavajicich
kvalifikované certifikaty EU.

[14] ETSI EN 319403 V2.2.2 (2015-08) Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Trust
Service Providers Conformity Assessment - Requirements for Conformity Assessment Bodies
assessing Trust Service Providers. Elektronické podpisy a infrastruktury; Posudzovanie zhody
poskytovatel'ov doveryhodnych sluzieb - PoZiadavky na organy posudzovania zhody posudzujuce
poskytovatelov doveryhodnych sluzieb.

[1S]ETSIEN 319 421 V1.1.1 (2016-03) Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Policy and
Security Requirements for Trust Service Providers issuing Time-Stamps. Elektronické podpisy a
infraStruktury; Politika a bezpecnostné poziadavky pre poskytovatelov doveryhodnych sluzieb
vydavajucich casové peciatky.

[16] ENISA — Final draft 0.7 — 09.2016 Guidelines on initiation of qualified trust services -
Guidance for Supervisory Bodies and for TSPs. Navod na zacatie poskytovania kvalifikovanych
doveryhodnych sluzieb - Prirucka pre organy dohl'adu a pre poskytovatelov ddveryhodnych
sluzieb.

[17] ENISA — Final draft 0.4 — 09.2016 Guidelines on supervision of qualified trust service
providers - Guidance for supervisory bodies and for TSPs. Navod k dohl'adu nad poskytovatelmi
kvalifikovanych doveryhodnych sluzieb — Prirucka pre organy dohladu a pre poskytovatel'ov
déveryhodnych sluzieb.

[18] ENISA — Draft 0.4 — 11.2016 Guidelines for TSPs based on standards. Navod
pre poskytovatel'ov déveryhodnych sluzieb zalozenych na Standardoch.
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[19] ENISA — Draft 0.1 — 11.2016 Security framework for TSPs - Guidelines on maintaining
appropriate security level. Bezpecnostny rdmec pre poskytovatelov doveryhodnych sluzieb. —
Névod na udrZanie primeranej Grovne bezpecnosti.

[20] ENISA — Draft 0.1 — 11.2016 Auditing framework for TSPs - Guidelines on conformity
assessment of TSPs. Auditny ramec pre poskytovatel'ov doveryhodnych sluzieb. — Navod na
posudzovanie zhody poskytovatel'ov déveryhodnych sluzieb.

[21] Poziadavky na prevadzku kvalifikovanych poskytovatel'ov doveryhodnych sluzieb definované
organom dohl'adu (pozri http://ep.nbusr.sk/kca/tsl/PoziadavkyPrevadzkyTSP.pdf)

[22] Schéma dohl'adu kvalifikovanych doéveryhodnych sluzieb definovana organom dohladu
(pozri http://ep.nbusr.sk/kca/tsl/SchemaDohladu.pdf)

[23] ISO/IEC 17021-1: 2015 Conformity assessment - Requirements for bodies providing audit and
certification of management systems - Part 1: Requirements (ISO/IEC 17021-1: 2015).
Posudzovanie zhody. Poziadavky na organy vykondvajuce audit a certifikdciu systémov
manazérstva. Cast’ 1: Poziadavky (ISO/IEC 17021-1: 2015).
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4 Skratky
ASN.1

CA

CAB
CP
CRL
CS

eIDAS

ENISA

ISO

NAB
NBU

OCSP

QC
QES

QTS

QTSP

SNAS

TSA

Abstract Syntax Notation 1

Certifikacna autorita (Certification Authority) — poskytovatel' kvalifikovanej
doveryhodnej sluzby vyhotovovania a overovania kvalifikovanych certifikatov
pre elektronicky podpis, elektronickt pecat’ a pre autentifikaciu webovych sidiel

Conformity Assessment Body (organ posudzovania zhody).
Certificate Policy (certifikacna politika)

Certificate Revocation List (zoznam zruSenych certifikatov)
Certifika¢na schéma posudzovania zhody

Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council of
23 July 2014 on electronic identification and trust services for electronic
transactions in the internal market and repealing Directive 1999/93/EC.
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej
identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnutornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES

European Union Agency for Network and Information Security (Agenture
Europskej tinie pre sietovi a informacna bezpecnost)

https://www.enisa.europa.eu/topics/trust-services

International Organization for Standardization (Medzinarodnd organizacia pre
normalizaciu)

National Accreditation Body (narodny akreditacny orgdn — SNAS)
Nérodny bezpecnostny urad

Online Certificate Status Protocol (protokol oznamovania stavu certifikatu
online)

Qualified Certificate (kvalifikovany certifikat)

Qualified Electronic Signature or Qualified Electronic Seal

(kvalifikovany elektronicky podpis alebo kvalifikovana elektronicka pecat’)
Qualified Trust Service (kvalifikovana déveryhodna sluzba)

Qualified Trust Service Provider (kvalifikovany poskytovatel' doveryhodnych
sluzieb)

Slovenska narodna akreditac¢na sluzba

Time-Stamping Authority (autorita Casovej peciatky)
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TSP Trust Service Provider (poskytovatel’ doveryhodnych sluzieb)
UTC Coordinated Universal Time (koordinovany svetovy cas)
ZDS Zakon o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu

a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o doveryhodnych sluzbéch)
Zakon €. 272/2016 Z. z.
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5 Predmet schémy

CS sa tyka posudzovania doveryhodnych sluzieb podla eIDAS. V zadujme zachovania
porovnatel'nosti vystupov posudzovania zhody TSP stanovuje poziadavky s ohl'adom na Specifické
zameranie sluzieb poskytovanych TSP, priCom poziadavky ISO/IEC 17065: 2012 ako aj
akreditacné poziadavky pre akreditaciu CAB zostavaju zachované.

Sislo Nazov produktu Ce:glf:’!l:;:na Predpisy, normy

1 | Kvalifikovand doveryhodna Certifikatnd | Nariadenie (EU) €. 910/2014:
sluzba vyhotovovania a schéma NBU CL 5,¢l. 8, ¢l 11 ods. 3, ¢l. 13, ¢L. 15, ¢l. 17
overovania kvalifikovanych ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, €l. 22, ¢l. 23, ¢l. 24, ¢l
certifikatov pre elektronicky 26, ¢l. 27, ¢l. 28, ¢1. 29, ¢1. 31 a Prilohalall.
podpis

) Kvalifikovana déveryhodna Certifikatnd I}Iariadenie (EU) €.910/2014:
sluzba vyhotovovania a schéma NBU | Cl. 5,¢l. 8, ¢l. 11 ods. 3, ¢l. 13, ¢1. 15, ¢L. 17
overovania kvaliﬁkovan}?ch ods. 5, ¢L. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢1. 23, ¢l. 24, ¢l.
certifikatov pre elektronicki 29, ¢l. 31, ¢l. 36, ¢l1. 37, ¢l. 38, ¢l. 39 a Priloha
pecat’ ITalll

3 | Kvalifikovana doveryhodna Certifika¢na Nariadenie (EU) ¢&. 910/2014:
sluzba vyhotovovania a schéma NBU | €. 5, ¢l 8,¢l. 11 ods. 3, ¢l. 13, &l 15, €. 17
overovania kvaliﬁkovanych ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢1. 23, ¢l. 24, ¢l.
certifikatov pre autentifikaciu 45 a Priloha IV.
webovych sidiel

4 Kvalifikovana déveryhodna Certifikatnd Nariadenie (EU) &. 910/2014:
sluzba validicie schéma NBU | €], 5,¢1. 8, ¢l 11 ods. 3, &l. 13, ¢l. 15, €. 17
kvalifikovanych elektronickych ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢l. 23, ¢&l. 24, ¢l.
podpisov 26, ¢l. 27, ¢l. 28, ¢l. 32, ¢1.33

5 | Kvalifikovana déveryhodna Certifikatnd Nariadenie (EU) &. 910/2014:
sluzba validicie schéma NBU | €1, 5,¢1. 8, ¢l 11 ods. 3, ¢l 13, ¢l 15, ¢l. 17
kvalifikovanych elektronickych ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢l. 23, ¢l. 24, ¢l.
pecati 32, ¢l. 33, ¢l. 36, ¢l. 37, ¢l. 38, ¢l. 40

6 | Kvalifikovana déveryhodna Certifika¢na Nariadenie (EU) ¢. 910/2014:
sluzba uchovavania schéma NBU | (1.5, &L 8, €L 11 ods. 3, &l. 13, ¢L. 15, &l 17
kvalifikovanvch elektronickvch ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢l. 23, ¢l. 24, ¢l.
podpisov 34 a voliteI'ne sluzby ¢. 4

7 | Kvalifikovana déveryhodna Certifika¢na Nariadenie (EU) ¢. 910/2014:
sluzba uchovavania schéma NBU | (1.5, &L 8, €l 11 ods. 3, &l. 13, ¢L. 15, &, 17
kvalifikovanvch elektronickvch ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, ¢l. 23, ¢l. 24, ¢l.
pedati 34, ¢l. 40 a volitelne sluzby ¢. 5

8 | Kvalifikovana doveryhodna Certifika¢na Nariadenie (EU) ¢&. 910/2014:
sluzba vyhotovovania schéma NBU | C1. 5, &. 8, &l 11 ods. 3, &l 13, ¢l. 15, &. 17
kvalifikovanych elektronickych ods. 5, ¢l. 19, ¢l. 21, €l. 22, ¢l. 23, ¢l. 24, ¢l.
casovych peciatok 42

9 | Kvalifikovana doveryhodna Certifika¢na Nariadenie (EU) ¢&. 910/2014:
elektronicka dorucovacia sluzba | schéma NBU | C1. 5, ¢l. 8, €. 11 ods. 3, &l. 13, ¢l. 15, &l. 17
pre registrované zasielky ods. 5, €l. 19, ¢l. 21, ¢l. 22, €l. 23, ¢l. 24, ¢l.

44

(@
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6 Poziadavky hodnotenia suladu

Poziadavky na TSP pri prezentovani zhody pri plneni poziadaviek potrebnych na ziskanie
kvalifikovaného Statitu obsahuju nasledovné dokumenty:

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronickej identifikacii
a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zruseni
smernice 1999/93/ES.

v

e Zikon &. 272/2016 Z. z. o ddveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o doveryhodnych
sluzbach).

e Poziadavky na prevadzku poskytovatelov doveryhodnych sluzieb definované organom
dohl'adu [22] vratane uvadzanych odkazov na technické Standardy umoziujice naplnit’
Specifické poziadavky, vid'. predovsetkym relevantné Casti [11], [12], [13] a[15].

e Schéma dohladu kvalifikovanych doveryhodnych sluzieb definovand orgdnom dohladu
vratane uvadzanych odkazov na technické Standardy umoziujice naplnit’ Specifické
poziadavky, vid’. predovsetkym relevantné Casti [11], [12], [13] a[15].

W

e Zikon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni zdkona ¢. 84/2014 Z. z.

e Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on
the protection of individuals with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data. Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktobra
1995 o ochrane jednotlivcov vzhladom na spracovavanie osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takych tdajov.

e Vykonavacie rozhodnutia a nariadenia eIDAS (napr. na http://www.nbu.gov.sk/urad/pravne-
predpisy/doveryhodne-sluzby/index.html)

e Certifikatna politika pre koreiovi CA a doveryhodnu sluzbu vyhotovovania
kvalifikovanych certifikatov, ktorej kvalifikovany S$tatat udelil Narodny bezpecnostny
urad (platnost’ od 01.11.2016)

(http://ep.nbusr.sk/kca/doc/kcaq cpl 2 2 v4 2016_9 21.pdf)

e Certifikacné a podpisové politiky zverejnované na webovom sidle organu dohl'adu.
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7 Aktivity primerané uc€elu a predmetu schémy

Vyber predmetu(-ov) posudzovania zhody, vratane vyberu Specifikovanych poziadaviek, ktoré sa
maju posudzovat’, a planovania zberu informacii a ¢innosti odberu vzoriek:

Certifikacny orgéan postupuje pri vybere posudzovanych ¢innosti a planovani zberu informaécii
v sulade s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi castami ISO/IEC 17021-1: 2015 . Predmetom
certifikacie st sluzby uvedené v kapitole 5. Klient auditu (TSP) nemusi vykonavat’ vSetky sluzby,
rozsah pozadovanej certifikacie uvadza pri ziadosti o certifikaciu.

Urcenie metéd hodnotenia (napr. skuSka, audit a/alebo preskuSanie) na ziskanie kompletnych
informacii ohl'adne plnenia stanovenych poziadaviek je predmetom posudzovania zhody alebo jeho
vzorkou:

Pri certifikécii sluzieb podl'a eIDAS sa vykonavaji hodnotenia stiladu formou auditu. Certifikacny
organ pri vykone auditu postupuje v sulade s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi cCast'ami
ISO/IEC 17021-1: 2015.

Preskumanie a osvedcenie, vratane preskimania dokazu z etapy urCovania a nasledné osvedcenie,
ze predmet posudzovania zhody spol'ahlivo preukazal plnenie stanovenych poziadaviek a nasledné
oznacenie alebo licencovanie a suvisiace kontroly, tam kde je to relevantné sa vykonava v sulade
s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi ¢ast'ami ISO/IEC 17021-1: 2015 .

Dohlad, vratane frekvencie a rozsahu Ccinnosti dohladu a opdtovného postdenia, aby sa
zabezpecilo, ze predmet posudzovania zhody nad’alej plni stanovené poziadavky: poziadavky na
dohl'ad st uvedené v prislusnej kapitole CS.

8 DalSie poziadavky na klienta auditu, ktoré musi splnit pri
demonstracii plnenia Specifickych poziadaviek

Nie st.
9 Poziadavky na certifikaéné organy (CAB)

Certifika¢ny orgén okrem podmienok vyplyvajicich z toho, Ze podlieha akreditacii (vid'. d’alSia
kapitola) musi reSpektovat’ poziadavky organu dohladu, ktoré uklada TSP v ramci svojho vykonu.
Pri podévani sprav z posudenia zhody TSP musi byt z vysledkov postidenia mozné rozhodnut
ohl'adom splnenia podmienok pre kvalifikovany Stattt, k comu je nevyhnutné predlozit’ dostatocne
jednozna¢nu spravu z posudenia zhody (vid’ kapitola 16).

10 Poziadavky na akreditaciu CAB

CAB podliehaju poziadavke akreditacie v zmysle ISO/IEC 17065: 2012 pre oblast’ doveryhodnych
sluzieb podla eIDAS. Akreditatné postupy a podmienky akrediticie uvddza NAB na svojom
webovom sidle www.snas.sk.
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11 Metdody a postupy pri certifikacii

Pre zachovanie integrity a porovnatelnosti vystupov posudenia Specifikuje tato schéma
predovsetkym minimélny rozsah vystupov postdenia vzhladom na S$pecifikd certifikovanych
sluzieb. Vsetky poziadavky ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnych casti ISO/IEC 17021-1: 2015 st
zachované.

12 Informacie, ktoré ma TSP dodat’ certifikatnému organu pri ziadosti
o certifikaciu sluzieb podla eIDAS

Rozsah informacii, ktoré ma TSP dodat’ certifikacnému organu pri ziadosti o certifikaciu, stanovuju
CAB pre svojich klientov v zmluvnych dokumentoch v stilade s prislusSnymi ustanoveniami [7]
a [14] ako aj v sulade s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi ¢astami ISO/IEC 17021-1: 2015.

13 Obsah certifikatu, ktory jednoznacne identifikuje certifikované
sluzby

Pre kazdu certifikovanu sluzbu vydava certifikacny organ samostatny certifikat s uvedenou
certifikacnou sluzbou. Certifikovat’ mozno sluzby s uvedenim zhody v zmysle bodu 5.

14 Podmienky pouzivania zna€ky zhody a certifikatov

Podmienky pouzivania znacky certifikatného organu a certifikdtov stanovuju CAB pre svojich
klientov v zmluvnych dokumentoch v sulade s prisluSnymi ustanoveniami [7] a [14] ako aj
v sulade s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi ¢astami ISO/IEC 17021-1: 2015. Specifické
poziadavky na pouZzivanie znacky dovery pre TSP stanovuje eIDAS a ZDS.

15 Zdroje

Zdroje vyzadované pre prevadzku vratane nezavislosti a kompetentnosti persondlu (interného aj
extern¢ho), zdrojov pre hodnotenie a vyuzivania subdodavatelov musi CAB zabezpecit’ minimalne
na urovni vyzadovanej v ramci [7] a [14] ako aj v stilade s ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi
castami ISO/IEC 17021-1: 2015.

Zdroje TSP pri zabezpeCovani Cinnosti musia byt v sulade s poziadavkami na posudzované
poskytované sluzby.

16 Sprava z posudenia

Podéavanie sprav o vysledkoch hodnotenia jednotlivych stupfiov postdenia, obsah spravy
a poskytovanie spravy organu dohladu stanovuju prislusné ustanovenia [7] a [14]. V zmysle
nariadenia eIDAS ako aj ZDS odovzdava spravu z postudenia organu dohl'adu do 3 dni po doruceni
TSP.

Minimalny rozsah informécii vrdmci sprdvy z postdenia musi umoznit' organu dohladu
vyhodnotit, ¢i TSP plni poziadavky na ziskanie kvalifikovaného $tatatu. Z tohto dovodu musi CAB
v ramci vystupov z posudenia — ¢i uz ako sucast’ spravy alebo v ramci jej priloh — vyhodnotit
poziadavky minimélne v rozsahu podrobnosti uvedenej v kontrolnom zozname v Prilohe A.
Kontrolny zoznam je pomdckou pre certifikacné organy, ktorého ucelom je zachytit' vsSetky
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relevantné poziadavky na TSP vsulade s legislativou, narodnymi rozSireniami néarodnej
doveryhodnej infraStruktiry a poziadavkami narodného organu dohladu. V pripade potreby
aktualizacie kontrolného zoznamu z ddévodu doplnenia poziadaviek vradmci eurdpskej alebo
narodnej legislativy vratane poziadaviek organu dohladu, pripadne pri zmene referencovanych
Standardov, je certifikacny organ povinny pri posudzovani zhody doplnit’ aktualizované poziadavky
do vystupov z posudenia v sulade s aktudlnym stavom v Case posudenia, ak by Priloha A nebola
aktualna.

Vystup z posudenia v ramci hodnotenia siladu musi predovsetkym:

e slovne ajednotlivo za kazdy ¢ldnok vyhodnotit' sulad s poziadavkami uvedenymi pre
jednotlivé hodnotené sluzby v kapitole 5. Vyhlasenia o zhode s poziadavkami je potrebné
uvadzat spolu so sthrnom dokazov tykajucich sa plnenia poziadaviek apre kazda
hodnotenu sluzbu je potrebné uviest' zaver k vhodnosti rozsahu certifikacie. V pripade,
kedy nie je moZné konstatovat’ zhodu s pozZiadavkami, nie je moZné vydat’ certifikat
o zhode sluzby. Postup rieSenia nezhod stanovuju prislusné ustanovenia [7] a [14] ako
aj ISO/IEC 17065: 2012 a pre audit relevantné casti ISO/IEC 17021-1: 2015.

e vyhodnotit’ stlad s poziadavkami ZDS [2], ktoré obsahuji poziadavky na TSP (priklad
kontrolného zoznamu s relevantnymi poziadavkami obsahuje Priloha A)

e vyhodnotit' stlad spoziadavkami ndarodného orgdnu dohladu [21] a [22] vratane
odkazovanych medzinarodnych Standardov, ktoré orgdn dohladu urcil ako povinné alebo
ktoré¢ TSP vyuziva dobrovolne ako spdsob plnenia poziadaviek nad ramec povinnych
Standardov ur¢enych orgdnom dohl'adu, pricom vyhodnotenie suladu pre Standardy, ktorymi
preukazuje TSP zhodu s poziadavkami, je potrebné zdokumentovat’ minimalne na urovni
podrobnosti porovnatelnej s uroviiou v kontrolnom zozname v Prilohe A, pricom je CAB
povinny v pripade potreby doplnit’ kontrolny zoznam pre d’alSie posudzované Standardy.

Dokumentovanie hodnotenia musi okrem vysSie uvedené¢ho obsahovat’ predovsetkym zaznam
o preskimanych dokazoch s uvedenim konkrétnych dokazov, vzoriek, ich poctu a pouzitych metod
pri hodnoteni v podrobnosti ilustrovanej v Prilohe ¢. 1 na turovni kazdého riadku, kde je to
relevantné a mozné. Prislusné ustanovenia [7] a [14] pre zaznamendvanie vysledkov hodnotenia
musia byt zachované.

17 Nezhody

Postup pri zisteni a rieSeni nezhod s certifikacnymi poziadavkami vratane nezhody doveryhodnych
sluzieb stanovuju prislusné ustanovenia [7] a [14] ako aj ISO/IEC 17065: 2012 apre audit
relevantné Casti ISO/IEC 17021-1: 2015.

18 Postupy dohladu

Pre vykon dohladu zpohladu frekvencie auditu, urCenia frekvencie dozornych auditov
vykondvanych CAB platia prislu$né ustanovenia [7] a [14].

19 Pristup CAB a TSP k certifikanej schéme

CS je verejny dokument, ktory zverejiiuje organ dohl'adu na svojom webovom sidle.
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20 Podmienky zverejnovania certifikovanych sluzieb

V zmysle eIDAS organ dohl'adu vedie doveryhodny zoznam, do ktorych zapisuje TSP, ktory ziskal
kvalifikovany Statat po splneni podmienok uvedenych v ZDS a stvisiacich predpisoch.

Zoznam certifikovanych subjektov a ich sluzieb uvadza CAB na svojom webovom sidle, pricom
uvadza aj datum zruSenia certifikatu podl'a kapitoly 29.

21 Potreba a minimalny obsah zmlav medzi CAB a klientom auditu
(TSP)

Vseobecné podmienky pre udelovanie, udrziavanie, pokracovanie, rozsirovanie alebo zuzovanie
predmetu certifikdcie, pozastavovanie a odoberanie certifikdcie vratane podmienky stiahnutia
reklamy a vratenia certifikacnych dokumentov alebo akychkol'vek nutnych krokov, ak je
certifikdcia pozastavend, odobratd alebo ukoncena realizuje CAB v sulade s aplikovatelnymi
ustanoveniami [7] a [14].

22 Spodsob overovania a vybavovania st'aznosti klientov auditu

Staznosti klienta auditu na CAB spracovava CAB v stulade s aplikovate'nymi ustanoveniami [7]
a [14]. Staznosti TSP vo vztahu k organu dohl'adu upravuje ZDS.

23 Spdésob zverejnovania referencii na certifikaciu u klientov auditu

Nie st dodato¢né poziadavky.

24 Doba uchovania zaznamov u vlastnika schémy a CAB

Nie st dodato¢né poziadavky (urcuje to ZDS a eIDAS).

25 Vzorkovanie

CAB musi pri vzorkovani dodrziavat prislusné poziadavky ISO/IEC 17065: 2012 a relevantné
casti ISO/IEC 17021-1: 2015 v sulade s aplikovatelnymi ustanoveniami [7] a [14]. Vzorkovanie
musi v dostatocnej miere umoznit’ spol'ahlivé posudenie pre vyrok auditora minimalne v rozsahu
pozadovanych vystupov z posudenia (vid'. kapitola 16).

26 Akceptacia vysledkov iného posudenia

CAB moze pri stanovovani potrebného €asu pre vykon auditu (postdenia zhody) prihliadat’ na
predchadzajtice postdenia alebo vysledky hodnoteni (certifikacie) relevantné pre Ciastkové plnenie
poziadaviek (napr. ISO 27 001 pri plneni vSeobecnych poziadaviek na systém bezpecnosti) avSak
tato certifikacia nemdze byt vyuzitd ako ndhrada vykonu hodnotenia Specifickych poziadaviek pre
certifikované¢ sluzby a CAB musi dodrzat’ potrebny rozsah hodnotenia v sulade s CS ako aj
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ustanoveniami uvedenymi a referencovanymi v [7] a [14] a v sulade s akreditaénymi poziadavkami
na CAB.

27 St'aznosti a odvolania ku vlastnikovi schémy

Staznosti na CAB maju byt adresované najprv na CAB v stlade s aplikovateInymi ustanoveniami
[7] a [14] ako aj ISO/IEC 17065: 2012 a relevantnymi ¢astami ISO/IEC 17021-1: 2015. Postup pri
odvolaniach k vlastnikovi schémy stanovuje ZDS.

28 Licencia pre pouzivanie certifikatov a certifikaénych znaciek

CAB musi pre stanovenie podmienok licencovania a pouZzivania vlastnych certifikatov dodrziavat
prislusné poziadavky ISO/IEC 17065: 2012 a relevantné casti ISO/IEC 17021-1: 2015 v sulade
s aplikovatelnymi ustanoveniami [7] a [14]. Postup pri pouzivani znacky dovery stanovuje eIDAS
a ZDS.

29 Nezhodné sluzby

V pripade, Ze TSP viac neplni poziadavky, CAB postupuje v sulade s aplikovatelnymi
ustanoveniami [7] a [14] o pozastaveni alebo odobrati certifikdtu. TSP je povinny okamzite
informovat organ dohl'adu o tejto skutocnosti v sulade s poziadavkami legislativy [1], [2] a nesmie
poskytovat’ sluzby, ktoré¢ vyzaduju kvalifikovany Statut.

30 Vyuzivanie dodavatelov pri prevadzkovani schémy

Vlastnikom CS je NBU ako organ dohladu uréeny v ZDS. V pripade vyuZivania dodavatelov
v ramci prevadzkovania CS ur¢i organ dohl'adu podmienky formou metodiky alebo Standardu.

31 Vyuzivanie CS v marketingu

CS nema dodatocné poziadavky na politiky a procedury suvisiace s marketingom a odkazovanim
CAB a TSP na CS nad ramec postupov uvedenych v inych odkazoch.

32 Podvodné prezentovanie zhody

V pripade, ze TSP prezentuje zhodu s poziadavkami, pricom mu nebol udeleny certifikat
pre poskytované sluzby alebo mu nebol pre poskytovanie sluzieb udeleny kvalifikovany Statut,
postupuje orgdn dohl'adu v zmysle sankcii uvedenych v ZDS.
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Priloha A (normativna) Kontrolny zoznam

Kontrolny zoznam pozostava z prvych dvoch hlavnych harkov a niekolkych doplnkovych harkov
pridavanych na zéklade potreby spresnenia plnenia povinnych poziadaviek z prvych dvoch harkov
v dokumente "checklistAuditTSP.xIsx".
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